
 

Allgemeine Geschäftsbedingungen (AGB) 

für die Vermietung von XXL-Bausteinen und Zubehör durch KREATIVKLOTZ – Sarah 
Rose, München 

• 1 Geltungsbereich 

(1) Diese AGB gelten für alle Mietverträge zwischen KREATIVKLOTZ – Sarah 
Rose (nachfolgend „Vermieterin“) und Verbraucher:innen oder Unternehmer:innen 
(nachfolgend „Mieter“). 
(2) Abweichende Bedingungen des Mieters gelten nicht, es sei denn, die Vermieterin 
stimmt schriftlich zu. 

• 2 Mietgegenstand 

(1) Vermietet werden XXL-Bausteine der Marke ESDA inkl. Zubehör (z. B. Regalplatten, 
Transporttaschen, ggf. Sackkarre) sowie optional Extras (z. B. Puzzle-Spielmatten, 
Waffeleisen). 
(2) Umfang (Set, Extras, Mietdauer, Preise) ergibt sich aus Angebot/Bestellbestätigung. 
(3) Alle Mietgegenstände bleiben Eigentum der Vermieterin; Weitervermietung ist 
untersagt. 

• 3 Mietdauer, Übergabe und Rückgabe 

(1) Standard-Mietdauer: 24 Stunden inkl. Transport, sofern nicht anders vereinbart (für 
Kitas/Einrichtungen können Wochenmieten gelten). 
(2) Beginn mit Übergabe, Ende mit rückbestätigter Rückgabe an die Vermieterin. 
(3) Verlängerungen bedürfen vorheriger Zustimmung; Mehrpreise laut Preisliste. 
(4) Rückgabe vollständig, von grobem Schmutz befreit und unbeschädigt. Die Gefahr 
des Verlusts/Beschädigung trägt der Mieter bis zur bestätigten Rücknahme. 

• 4 Preise, Zahlung, Kaution 

(1) Es gelten die auf der Website ausgewiesenen Preise inkl. 
MwSt.: https://www.kreativklotz-verleih.de/#preise/. 
(2) Zahlung bei Übergabe oder vorab per Online-Zahlung (z. B. PayPal-Weiterleitung oder 
Überweisung). 
(3) Pro Set wird eine Kaution von 100 € erhoben. Rückerstattung auf das ursprüngliche 
Zahlungsmittel innerhalb von 5 Werktagen nach Prüfung. 
(4) Bei fehlenden/defekten Teilen oder übermäßiger Verschmutzung dürfen Schäden mit 
der Kaution verrechnet werden; eine detaillierte Abrechnung erfolgt innerhalb von 5 
Werktagen. 
(5) Aufrechnung/Zurückbehaltung durch den Mieter nur mit unbestrittenen oder 
rechtskräftig festgestellten Forderungen. 

https://kreativklotz-verleih.de/#preise


• 5 Nutzung & Sorgfalt 

(1) Nutzung nur unter Aufsicht Erwachsener. 
(2) Outdoor nur auf weichem Untergrund (z. B. Rasen); Nutzung auf Asphalt, Beton, 
Schotter o. ä. ist untersagt. 
(3) Keine Bemalung/Beklebung, keine dauerhaften Verschmutzungen; Essen/Trinken 
fernhalten. 
(4) Der Mieter haftet für Schäden aus unsachgemäßer Nutzung. 

• 6 Reinigung 

(1) Grundreinigung/Desinfektion übernimmt die Vermieterin. 
(2) Starke Verschmutzungen (z. B. Essensreste, Farbe, Sand/Erde) sind vor Rückgabe zu 
entfernen; andernfalls können Reinigungskosten nach Aufwand berechnet werden. 

• 7 Verlust & Beschädigung – Pauschalen 

(1) Der Mieter haftet für Verlust/Beschädigung. Folgende Pauschalen gelten als 
vereinbart: 
• 10 € je XXL-Baustein • 30 € je Regalplatte • 10 € je Transporttasche • 50 € je Sackkarre 
• 15 € je Waffeleisen • Puzzle-Matte 5–10 € je Stück (je nach Schaden). 
(2) Ein höherer oder niedrigerer tatsächlicher Schaden kann geltend 
gemacht/abgewendet werden. 
(3) Einbehalte aus der Kaution werden abgerechnet und begründet. 

• 8 Lieferung & Abholung (falls gebucht) 

(1) Preise und Entfernungen gemäß Website; Entfernung nach Fahrstrecke ab Gunta-
Stölzl-Str. 6, 80807 München. 
(2) Liefer- und Rückholadresse sollen identisch sein; Abweichungen bitte bei der 
Buchung angeben. 
(3) Der Mieter stellt Zugang und Anwesenheit zum vereinbarten Zeitpunkt sicher. 
Wartezeiten und zusätzliche Tragewege/Etagen ohne Aufzug können nach Preisliste 
berechnet werden. 

• 9 Stornierung, Umbuchung, Widerruf 

(1) Storno: bis 2 Kalendertage vor Mietbeginn, 00:00 Uhr, kostenfrei. 
(2) Storno später als 2 Kalendertage vor Mietbeginn oder No-Show: voller Mietpreis fällig. 
(3) Auf Wunsch erhält der Mieter in Fällen von Abs. 2 einen Gutschein in Höhe des 
Mietpreises (keine Barauszahlung). 
(4) Umbuchungen sind bis 2 Kalendertage vor Mietbeginn kostenfrei möglich. 
(5) Kein Widerrufsrecht: Die Buchungen sind termingebunden und betreffen eine 
Freizeitdienstleistung; daher besteht kein Widerrufsrecht gemäß § 312g Abs. 2 Nr. 9 
BGB. 

 



• 10 Haftung 

(1) Die Vermieterin haftet unbeschränkt bei Vorsatz und grober Fahrlässigkeit, für 
Schäden aus der Verletzung von Leben, Körper oder Gesundheit sowie nach dem 
Produkthaftungsgesetz. 
(2) Bei einfacher Fahrlässigkeit haftet die Vermieterin nur bei Verletzung wesentlicher 
Vertragspflichten (Kardinalpflichten), beschränkt auf den vorhersehbaren, 
vertragstypischen Schaden. 
(3) Die Aufsichtspflicht über Kinder liegt ausschließlich beim Mieter. 
(4) Für Störungen Dritter (z. B. Zahlungsdienste), die außerhalb des Einflussbereichs der 
Vermieterin liegen, wird nicht gehaftet. 

• 11 Höhere Gewalt / Wetter 

(1) Ereignisse außerhalb der Kontrolle (z. B. extreme Witterung, behördliche 
Anordnungen, Verkehrssperren) befreien die Parteien für die Dauer der Störung von 
Leistungspflichten. 
(2) Die Parteien bemühen sich um zumutbare Ersatztermine; weitere Ansprüche sind 
ausgeschlossen. 

• 12 Schlussbestimmungen 

(1) Es gilt deutsches Recht. 
(2) Gerichtsstand: Ist der Mieter Unternehmer, ist Gerichtsstand München; im 
Verbraucherbereich gelten die gesetzlichen Gerichtsstände. 
(3) Die EU-Kommission stellt eine Plattform zur Online-Streitbeilegung 
bereit: https://ec.europa.eu/consumers/odr. Die Vermieterin ist nicht verpflichtet und 
nicht bereit, an Streitbeilegungsverfahren vor einer Verbraucherschlichtungsstelle 
teilzunehmen (§ 36 VSBG). 
(4) Sollte eine Bestimmung unwirksam sein, bleibt der Vertrag im Übrigen wirksam; 
anstelle der unwirksamen Regelung gilt die gesetzliche Regelung. 

 


